
DIE ROLLE SOZIALER MEDIEN IM INNOVATIONSPROZESS

18. MANNHEIMER
OPEN INNOVATION FORUM

23.11.2017, 18:00 UHR, MAFINEX-TECHNOLOGIEZENTRUM



23.11. 18.00 UHR
    Mannheimer Open Innovation Forum

Das Mannheimer Open Innovation Forum ist eine Veranstaltungs-
reihe, bei der Wirtschaft und Wissenschaft ins Gespräch kommen. 
Es wird veranstaltet vom MAFINEX e.V., dem Gründerverbund Rhein- 
Neckar und dem Fachbereich für Wirtschafts- und Strukturförderung 
der Stadt Mannheim. Inhaltlich dreht sich alles um Innovationen und 
Technologien: Trends, Entwicklungen und aktuelle Fragestellungen. 
Die Veranstaltung lädt regelmäßig zum Austausch von Ideen und 
Erfahrungen ein. 

Das Open Innovation Forum wird in Kooperation mit der Graduate 
School Rhein-Neckar veranstaltet. Die Graduate School Rhein-Neckar 
bietet in Kooperation mit drei staatlichen Hochschulen in der Metro-
polregion berufsbegleitende Master-Studiengänge an. Partner sind 
die Duale Hochschule Baden-Württemberg Mannheim, die Hochschule 
Mannheim und die Hochschule Ludwigshafen.

    Die Rolle Sozialer Medien im Innovationsprozess

Soziale Medien wie Facebook und Twitter sind zuletzt durch „Fake News“ und 
„Filter Bubbles“ in Verruf geraten. Aus Unternehmensperspektive sollte jedoch das 
Potenzial nicht verkannt werden, das von den zahlreichen Nutzer/innen und deren 
Wissen in sozialen Netzwerken ausgeht. Insbesondere mit Blick auf offene Innova-
tionsprozesse, in denen die Einbeziehung von Kunden/innen zunehmend an Bedeu-
tung gewinnt, können vom Feedback auf einschlägigen Plattformen wichtige Impulse 
für verbesserte oder neue Produkte und Dienste ausgehen. Der Vortrag erläutert, 
wie Unternehmen Soziale Medien nutzen können, um Produktinnovationen zu 
entwickeln und umzusetzen. 
Prof. Dr. Irene Bertschek ist Leiterin des Forschungsbereichs „Digitale Ökonomie“ 
am Zentrum für Europäische Wirtschaftsforschung (ZEW) in Mannheim. In ihren 
Forschungsarbeiten befasst sie sich mit den Auswirkungen der Digitalisierung auf 
die Produktivität und das Innovationsverhalten von Unternehmen. Ihre Metho-
denkompetenz liegt in der angewandten Mikroökonometrie und der Analyse von 
Unternehmensdaten. 

Prof. Dr. Irene Bertschek

Datum Donnerstag, 23.11.2017

Programm  18:00 Uhr Begrüßung durch Christiane Ram, Leiterin des Fachbereichs für Wirtschafts- und Strukturförderung der Stadt Mannheim
  
  Prof. Dr. Irene Bertschek: „Die Rolle Sozialer Medien im Innovationsprozess“

 Im Anschluss:  Get-together mit Imbiss

Ort MAFINEX Technologiezentrum, Julius-Hatry-Str. 1, 68163 Mannheim

Anmeldung per Email unter dem Stichwort „Open Innovation Forum“ an matthias.henel@mannheim.de
 Anmeldung über das Webformular unter https://www.gruenderverbund.info/veranstaltung/18oif/
 bis spätestens  22.11.2017



Partner:

Wege zum MAFINEX-Technologiezentrum

Per Bahn: Mannheim Hbf. – Ausgang Süd Lindenhof – letzter Aufgang 
Unterführung nach links – Straßenverlauf ca. 500 m folgen – der Haupt- 
eingang befindet sich in der Glasfront.

Per Auto: Aus Richtung Ludwigshafen / Mannheim: Richtung Fahrlach- 
tunnel – vorbei am Victoria-Hochhaus – Abfahrt John Deere – sofort rechts 
Landteilstraße – nach ca. 30 m rechts.
Von der A656: Mannheimer Kreuz Richtung MA-Zentrum (BAB 656) – nach 
ca. 1 km am Kreuz Neuostheim Richtung MA-Neckarau – erste Ausfahrt 
rechts Richtung Ludwigshafen – nach dem Fahrlachtunnel links in die 
Landteilstraße – nach ca. 30 m rechts.      

Mafinex-Technologiezentrum
Julius-Hatry-Straße 1, 68163 Mannheim
mail: office@mafinex.de
web:  www.mafinex.de
Tel:  0621-33 99 20   

MAFINEX-TECHNOLOGIEZENTRUM
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