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Ray Kurzweil, Director of Engineering bei Google, sagt vor-
aus, dass im 21. Jahrhundert tausend Mal mehr technische 
Innovationen entwickelt werden als in den Jahrhunderten 
davor. Innovationen setzen sich aber nur durch, wenn sie 
das Soziale mitdenken. 
Soziale Innovationen hängen dabei von vielen Faktoren ab: 
von klugen Geschäftsmodellen, vom Spannungsfeld des 
Kreativen und Er� nderischen zum umsetzungs- und ver-
triebsorientierten Innovieren sowie vom Purpose und der 
gesellschaftlichen Verantwortung. Sie hängen davon ab, ob 
das Unternehmen für innovationsbereite Kunden (die bereit 
sind ihre Komfortzone zu verlassen) attraktiv ist und es mit 
ihnen lernen kann. 
Kurz, soziale Innovationen bilden das maßgebliche Umfeld 
technischer Innovationen, sind kaum mehr analysierbar und 
nicht mehr planbar. Soziale Innovationen lassen sich dabei 
oft erst im Nachhinein verstehen, sie bilden sich aus den 
Faktoren Mensch, aus Erfahrung sowie dem Gegenteil – 
dem Misstrauen gegenüber der Erfahrung, aus Mustern, 
Prozessen des Organisierens und gesellschaftlichem Wan-
del. Wer klug ist, geht an soziale Innovationen iterativ heran 
und achtet darüber hinaus darauf, ob die innere Vielfalt des 
Unternehmens ausreicht, um die Umwelt adäquat beobach-
ten und richtige Entscheidungen herausarbeiten können.
Ein Merkmal von Sozialen Innovationen ist aber vielleicht
das Wichtigste, wenn sie gelingen, erhöhen sie die Leis-
tungsfähigkeit der Gesellschaft.
Der Beitrag integriert viele Beispiele von Unternehmen, die 
mit ihren sozialen Innovationen leistungsfähiger geworden 
sind: Toyota, National Fire Protection Association, Gore, 
Buurtzorg oder die Pfad� nder.
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Winfried Weber ist Professor für Management an der Hochschule 
Mannheim und Gründungspräsident der Peter Drucker Society of 
Mannheim e.V., die Management als gesellschaftliche Funktion 
versteht und die Entwicklung eines werteorientierten Manage-
ments fördert. Zuvor war er als Berater (u.a. Tom Peters Group) 
und mit 20 Jahren Erfahrung als Führungskraft in verschieden 
Unternehmen tätig. Er promovierte zum Thema Managementin-
novation an der Universität Witten/Herdecke am Reinhard-Mohn-
Stiftungslehrstuhl für Unternehmensführung, Wirtschaftsethik 
und gesellschaftlichen Wandel.
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Im Anschluss

Begrüßung durch Christiane Ram, 
Leiterin des Fachbereichs für Wirtschafts- und 
Strukturförderung der Stadt Mannheim

Prof. Dr. Winfried Weber
Soziale Innovationen 
in Industrie und Gesellschaft

Get-together mit Imbiss

Ort MAFINEX Technologiezentrum, 
Julius-Hatry-Str. 1, 68163 Mannheim
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